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- Biéu duong Chi doan va doan vién tiéu biéu trong cong tac chuyén doi so.
2. Cac Chi doan
- Cir doan vién co k¥ nang CNTT tham gia ddi hinh.
- Chu dong van dong nguoi dan tai dia ban tham gia.

Trén day la Trién khai Ngay cao diém dich vu cong truc tuyén nam 2026, d¢
nghi cac co quan, don vi phoi hop trién khai thuc hién./.

Noi nhin: TM. BAN THUONG VU DOAN XA
-TT Tinh doan; BI THU
- TThU xa: ;

- Lanh dao UBND xa:

- BTV Doan xa:

- Cac co so Doan, Hoi. Doi:

- Thanh vién t CNS cong dong:
- Luu.
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- Béo céo s6 liéu dinh ky, danh gia hi¢u qua thuc chat.

I1. THOT GIAN, DIA DIEM, THANH PHAN

- Thot gian: 01 ngay/thang.

- Dia diém chinh: B phan Mot cua xa.

- Dia diém phu: T6 chtre diém ho tro luu dong tai cac thon.

- Thanh phan: huy dong doan vién, thanh nién, can bo Bé phan Mot cua,
Cong an xa va thanh vién To Cong nghé s6 cong dong cling ho tro nguoi dan.

II1. NOI DUNG HOAT DONG HANG THANG

1. H6 tro nguoi dan dang Ky, sir dung tai khoan dich vu cong
- Huong dan xéc thuc théng tin ca nhan.

- Hudng dan thao tac co ban trén Coéng dich vu cong.

- Ho tro lién két thanh toan truc tuyén khi ¢6 nhu cau.

2. Huéng dan nop ho so true tuyén

- Tap trung vao cac thu tuc pho bién tai cap xa (ho tich, chung thuc, an sinh
xa hoi, dat dai...).

- Hudng dan chup, sé hoa ho so bang thiét bi ca nhan.

- Hudng dan theo doi, tra ctru két qua giai quyét ho so.
3. Tuyén truyén, ning cao nhan thire

- Tuyén truyén truc tiép trong Ngay cao diém.

- Phat huy hé Lhéng mang xa hoi cua Doan.

- Xay dung tai li¢u hudng dan don gian, dé tiép can.

4. Phat huy vai tro doan vién tai cong dong

- Moi doan vién la mot tuyén truyén vién chuyén doi so.
- Ho trg ngudi dan tai dia ban cu tru ngoai thoi gian cao diém khi can thiét.
VL. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban Chap hanh Poan xa

- Xay dung ké hoach, diéu phéi hoat dong hang thang.

- Phoi hop UBND xd b6 tri khéng gian, wifi, thiét bi.

- Phoi hop v6i cac co quan, don vi ¢6 lién quan trién khai c6 hiéu qua ké
hoach.




TINH POAN GIA LAI DOAN TNCS HO CHI MINH
BCH DOAN XA TUY PHUOC
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Tuy Phude, ngay 23 thang (02 nam 2026

SH: 41 -KH/DTN

_, KE HOACH
Trién khai Ngay cao diém dich vu cong true tuyén nam 2026
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Can ctr Quyét dinh s6 3306/QD-UBND ngay 30/12/2025 cta Uy ban nhan
dan tinh Gia Lai ban hanh Dé an Phat huy vai tro cua doan vién, thanh nién trong
chuyén doi s6 cong dong trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2026 - 2030: Quyét
dinh sb 2629/QD-TTg ngay 01/12/2025 ctia Thu tuéng Chinh phu vé viée phé
duyét Chuong trinh phat trién Chinh phu sé; Ké hoach sb 32-KH/TU, ngay
09/0.1/2026 ctia Tinh iy Gia Lai vé viée thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW cua Bo
Chinh tri trén dia ban tinh Gia Lai; K¢é hoach s6 431 -KH/TWDTN-KHCN, ngay
10/01/2926 cua Ban Bi thu Trung uong Doan vé viée trién khai cac nhiém vu
trong tdm nam 2026 trién khai chuong trinh hanh dong cua Doan TNCS Ho6 Chi
Minh thuc hién Nehi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé
dot pha phat trién khoa hoc, céng nghé, doi mai sang tao va chuyén doi s6 quoc
gia; Can cir K& hoach sé 21-KH/TDTN ngay 19/01/2026 ctia Tinh doan Gia Lai vé
viéc trién khai thue hién Dé an phat huy vai tro cua doan vién, thanh nién trong
chuyén doi s6 cong dong trén dia ban tinh Gia Lai ndam 2026, K¢é hoach so 30-
KH/DTN ngay 23/01/2026 cua Ban Thuong vu Doan xa vé Thue hién Dé an phat
huy vai tro cua doan vién, thanh nién trong chuyén doi s6 cong dong trén dia ban
xd Tuy Phudce nam 2026, Ban Thuong vu Doan xa xay dung trién khai Ngay cao
diém dich vu cong truc tuyén nim 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

_ Duy tri thuong xuyén hoat dong ho tro nguoi dan, to chire s dung Cong
Dich vu cong Quoc gia.

- Tung budc hinh thanh thoi quen ndp ho so truc tuyén trong Nhan dan.
- Phat huy vai tro “Thanh nién chuyén doi sb cong dong”.
2. Yéu cau

~ T6 chic 01 ngay cao diém mdi thang (linh dong thoi gian dam bao thuc
hién hoat dong).

- Cé phan cong rd ngudi, ro viée, ¢o chi tiéu cu the.




